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COMUNICATO STAMPA

Roma, 02/07/2003
Alitalia: Novita Servizi di Bordo di Medio Raggio

A partire da oggi, Alitalia introdurra alcune novita sui servizi di bordo dei voli internazionali. Le
iniziativa sono state progettate per offrire al cliente nuovi prodotti gustosi, innovativi e pratici da
consumare.

Per la Economy Class ¢ previsto sui voli sino a 2 ore un nuovo snack presentato in un comodo e
gradevole box contenente una confezione di succo di arancia al mattino o acqua durante il giorno,
un sandwich o focaccia con farciture dal tipico sapore italiano e un dolce. Sui voli dalle 2 alle 3 ore
verra offerto un nuovo pasto su vassoio contenente un sandwich con farciture tipicamente italiane,
torta alla marmellata e macedonia di frutta. E’ sempre prevista I’offerta di bevande calde e fredde.
Sui voli superiori alle 3 ore non sono previste variazione di rilievo.

Anche in classe Business il servizio ¢ stato rinnovato e semplificato, mantenendo su tutti i voli
l'offerta di pane e/o lieviti caldi.

Ulteriori novita riguardano Alitalia Express con l'introduzione su tutti gli aeromobili in flotta
(Embraer e ATR70) della distinzione tra la classe Economy e Business, con i relativi servizi di
catering.

Alitalia garantisce, inoltre, a tutti i passeggeri che lo richiedano, la disponibilita di ulteriori pasti
speciali.



