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ALITALIA: OTTIMEPERFORMANCE OPERATIVE A FEBBRAIO

Alitalia consolida nei primi due mesi del 2005 il trend positivo nelle performance operative gia
avwviato nel 2004 e registra a febbraio 1 migliori risultati nel raffronto con le maggiori compagnie
europee, posizionandosi a primo posto rispetto ai principali indicatori di performance.
Lapuntuaitaa 15 minuti dei voli in partenza Alitalia haraggiunto nel mesedi febbraio I'83,6%, e
la puntualitain arrivo a 15 minuti € migliorata di 10 punti percentuali rispetto al 2004, segnando un
risultato dell’ 81,4%.

Ottime performance s registrano anche sul fronte del bagagli: a febbraio 2005 sono stati disguidati
10,4 bagagli ogni 1000 passeggeri, con un miglioramento della performance di 5 punti percentuali
rispetto a mese precedente.

Roma, 11 aprile 2005



